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So haben die Osterreicher das vergangene Jahr verbracht
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Umfrage-Basics

Methode CAWI | Marketagent Online Access Panel

Sample-Grofle n = 1.000 Netto-Interviews

Kernzielgruppe Personen im Alter zwischen 14 und 69 Jahren | Inzidenz: 100%
Quotensteuerung Sample repréasentativ fir die Osterreichische Bevolkerung | Random Selection
Feldzeit 05.12.2020 — 14.12.2020

Studienumfang 17 Fragen

Mobile Teilnahme 55,9%

Daten-Cleaning 18 Respondenten




Zusammensetzung des Samples | n = 1.000
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40 - 49 18,5%
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60 - 69 15,7%




Preview: Die Highlights der Studie

Veridanderungen seit dem Jahr 2017

Die Osterreicher waren im Jahr 2020 haufiger wandern

2020 hat man durchschnittlich an weniger Tagen grofR3en Stress verspurt

Im Jahr 2020 sind im Vergleich zu 2017 6fter Tranen geflossen

Im vergangenen Jahr hatte man seltener Besuch von Freunden bei sich zu Hause
2020 ist die heimische Bevolkerung haufiger unter die Kuchen-Backer gegangen
Im heurigen Jahr wurden weniger (abgelaufene) Lebensmittel weggeschmissen
Die Osterreicher sind haufiger OHNE Auto ausgekommen, als noch vor 3 Jahren
Darlber hinaus sind sie seltener in einen Bus eingestiegen

Online Shopping hat deutlich zugenommen

Hingegen war man seltener in einem stationaren Modegeschéaft shoppen

*Mittelwerte

2020%*

15,7 Mal
42,6 Tage
18,9 Mal
21,0 Mal
12,0 Mal
8,5 Mal
118,2 Mal
31,3 Mal
25,8 Mal

8,6 Mal

2017*

9 Mal
51,8 Tage
15,2 Mal
26,8 Mal
9,4 Mal
10,2 Mal
95 Mal
48,4 Mal
15,9 Mal

13,8 Mal



Emotionen im Jahr 2020

42,6 2017:51,8

22,3

18,9 = 2017:15,2

17,6

17,1

15,4

Im Jahr 2020 haben Sie (sich) ... || n=1.000 || Mittelwerte

Tag(e) grolRen Stress gehabt

Mal bei jemandem entschuldigt

Mal geweint

Mal fehl am Platz/nicht zugehérig gefihlt

Mal ein schlechtes Gewissen gehabt/etwas bereut

Mal Streit gehabt



Emotionen im Jahr 2020

im Detail

Mal geweint Tage grofRRen Stress gehabt
18,9 42,6

Sample Total Sample Total

51,2 61,9
14 - 19 Jahre 14 - 19 Jahre
31,8 54,2
20 - 29 Jahre 20 - 29 Jahre
18,7 49,1

30 - 39 Jahre 30 - 39 Jahre
9,9 43,0

40 - 49 Jahre 40 - 49 Jahre

12,7 34,6
50 - 59 Jahre 50 - 59 Jahre
7,7 22,7

60 - 69 Jahre 60 - 69 Jahre
8,4 20,7
2020 = 2017

Im Jahr 2020 haben Sie ... || Mittelwerte



Gesundheit, Medizin & Arztbesuche im Jahr 2020

9,4 Mal in einer Apotheke
7,6 2017:9,2 Tag(e) im Krankenstand/Bettruhe
54 2017:7,0 Mal bei einem Arzt (ohne Zahnarzt)
1,9 Mal bei einem Zahnarzt
1,4 Tag(e) im Krankenhaus (als Patient)

0,3 Mal Blut spenden

Im Jahr 2020 waren Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte



Gesundheit, Medizin & Arztbesuche im Jahr 2020

8,5 Mal ein Medikament gegen Kopfschmerzen genommen
8,1 Mal Magen-/Darmprobleme gehabt
2,6 Mal eine Verkiihlung gehabt

1,8 Spritze(n) bekommen

1,6 Mal eine korperliche Verletzung/Wunde/einen Bruch gehabt
1,2 Mal einen Sonnenbrand gehabt
1,1 Tag(e) Fieber gehabt

0,7 Mal Antibiotika genommen

0,5 Zeckenbiss(e) gehabt

Im Jahr 2020 haben Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte



Wellness & Beauty im Jahr 2020

18,6 Mal ein Vollbad in der Badewanne genommen
4.6 2017:5,7 Mal beim Friseur
2,9 Mal in einer Sauna/Infrarotkabine

2,6 2017:4,1| Massage(n)in Anspruch genommen

1,3 Mal eine Kosmetikbehandlung machen lassen
1,0 Mal in einer Therme 2017: 2,1
0,9 Mal in einem Solarium

Im Jahr 2020 waren Sie/haben Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte



Sport im Jahr 2020

15,7 2017:9,0 Mal wandern (mindestens 2 Stunden Gehzeit)

8,7 Mal in einem Fitnessstudio

3,4 Mal in einem 6ffentlichen Freibad/Hallenbad

14 — 19 Jahre 7,0
20 — 29 Jahre 9,7
30 — 39 Jahre 10,3
40 — 49 Jahre 15,9
50 - 59 Jahre 21,8 1,7 Tag(e) Skifahren/Snowboarden
60 — 69 Jahre 24,6

0,6 Mal an einem sportlichen Wettkampf/Turnier/Rennen teilgenommen

0,5 neue Sportart(en) ausprobiert

Im Jahr 2020 waren Sie/haben Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte m
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Freizeit & Entertainment im Jahr 2020

2,3

Im Jahr 2020 waren Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte

1,1 2017:3,6
0,9
0,7
0,7
0,6
0,5
0,3
0,3
0,3
0,2
0,1

Mal in einer heiligen Messe der Kirche

Mal im Kino

Mal bei einem (Multimedia-)Vortag

Mal im Museum

Mal im Zoo

Mal bei einem Live-Sportevent, wo Sie ein Ticket bendtigt haben

Mal im Theater/Oper/Musical

Mal auf einem Live-Konzert, wo Sie ein Ticket benétigt haben

Mal im Casino

Mal in einem Kabarett

Mal auf einer Messe

Mal in einer Show/Zirkus
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Freizeit & private Termine im Jahr 2020

21,0 2017: 26,8

Im Jahr 2020 haben Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte

4,8

3,7

Mal Besuch bei sich zuhause gehabt

private Termin/Einladungen aus reinem Pflichtgefiihl wahrgenommen

private Termine/Einladungen kurzfristig absagen miissen



Alkoholkonsum & Feiern im Jahr 2020

8,5 2017:7,5 Mal betrunken

2,5 Mal eine Nacht durchgemacht

Im Jahr 2020 waren Sie/haben Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte
13
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Betrunken gewesen im Jahr 2020

Sample Tol (n=1.000) — 8,5

Mannlich (n=503)

Weiblich (n=497)

14 - 19 Jahre (n=81)

20 - 29 Jahre (n=173)

30 - 39 Jahre (n=188)

40 - 49 Jahre (n=185)

50 - 59 Jahre (n=216)

60 - 69 Jahre (n=157)

Im Jahr 2020 waren Sie/haben Sie ... || Mittelwerte

18,3



Hotelnachtigungen im Jahr 2020

3,5 2017: 5,0 Nacht/N&chte im Inland in einem Hotel

2,6 2017: 7,9 Nacht/N&chte im Ausland in einem Hotel

Im Jahr 2020 hatten Sie/ haben Sie in ... || n=1.000 || Mittelwerte
15



Essen, Kochen & Backen im Jahr 2020

12,0 2017:9,4
10,5 2017:8,8

8,5 2017: 10,2

8,1 2017:6,6

Essen direkt nach Hause liefern lassen
3,9

Stadt 10,4

Einzugsgebiet Stadt 7,2
Land 5,9

2,8

Im Jahr 2020 haben Sie selbst ... || n=1.000 || Mittelwerte
16

Mal einen Kuchen gebacken

Mal ein neues Koch-/Back-Rezept ausprobiert

Mal (abgelaufene) Lebensmittel weggeschmissen

Mal Essen direkt nach Hause liefern lassen

Mal das eigene Essen verkocht/angebrannt/ungeniel3bar zubereitet

Mal Lebensmittel im Wald gesammelt/gepfliickt



Mobilitat im Jahr 2020

118,2 2017: 95,0 Tag(e) OHNE Auto ausgekommen/in keinem Auto gesessen

31,3 2017: 48,4 Mal Bus gefahren

25,2 2017: 35,5 Mal Zug/Bahn gefahren

2,6 Mal mit dem Taxi gefahren

0,8 | Mal Schiff/Boot gefahren

0,6 Mal mit dem Flugzeug geflogen

Im Jahr 2020 sind Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte
17



Online-Shopping im Jahr 2020

Sample Total (n=1.000) 25,8

Berufstatig (n=714) 28,3

Nicht berufstatig (n=286)

Kinder (n=400) 32,5

Keine Kinder (n=600)

Im Jahr 2020 haben Sie ... || Mittelwerte
18



Stationarer Einkauf 1im Jahr 2020

8,8 2017:9,5

8,6 2017: 13,8

4,6 2017: 6,3

4,3

3,6

3,6

3,3

Im Jahr 2020 waren Sie als Kunde ... || n=1.000 || Mittelwerte
19

Mal in einem Baumarkt/Gartenmarkt/DIY-Geschaft

Mal in einem Modegeschaft

Mal in einem Mdbel-/Einrichtungsgeschaft

Mal in einem Schuhgeschaft

Mal in einem Elektrogeschéaft

Mal in einer Buchhandlung/Bucherei

Mal in einem Sportgeschaft
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Erledigungen im Jahr 2020

98,2

9,4

5,3

Im Jahr 2020 waren Sie als Kunde/haben Sie in ... || n=1.000 || Mittelwerte

Mal in einem Lebensmittelgeschaft

Mal in der Postfiliale/beim Postpartner

Mal in einer Bankfiliale am Schalter/im Beratungsraum
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Heim & Haushalt im Jahr 2020

13,9 2017: 12,9

Im Jahr 2020 haben Sie in lhrem Haus/lhrer Wohnung ...

4,9

2,7

2,4

|| n=1.000 || Mittelwerte

handwerkliche(s) Ding(e) selbst gemacht

Mal die Fenster geputzt/putzen lassen

Mal einen Handwerker/Arbeiter gehabt

Mal Mébel umgestellt/Wohnraum umgestaltet
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Medienkonsum im Jahr 2020

55,6

10,6

Im Jahr 2020 haben Sie ... || n=1.000 || Mittelwerte

Tag(e) ohne Fernsehen am TV-Gerat verbracht

internetfreie Tage verbracht



Medienkonsum im Jahr 2020

im Detail
Tage ohne Fernsehen am TV-Geréat verbracht internetfreie Tage verbracht
Sample Total (n=1.000) 55,6 Sample Total (n=1.000) 10,6

14 - 19 Jahre (n=81) 123,6 14 - 19 Jahre (n=81) 5,4
20 - 29 Jahre (n=173) 77,0 20 - 29 Jahre (n=173) 6,1
30 - 39 Jahre (n=188) 53,4 30 - 39 Jahre (n=188) 8,1
40 - 49 Jahre (n=185) 42,9 40 - 49 Jahre (n=185) 8.3
50 - 59 Jahre (n=216) 32,3 50 - 59 Jahre (n=216) 14,7
60 - 69 Jahre (n=157) 46,4 60 - 69 Jahre (n=157) 18,5

Im Jahr 2020 haben Sie ... || Mittelwerte
23



einfach
schnell
fragen.

Lisa Patek, MSc
Marketing & PR

info@marketagent.com
02252 909 009 28

Muhlgasse 59
2500 Baden
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